=
1 T

.
n v
Viselkedés alapu e-Learning
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Mi a viselkedés alapu marketing?




Mik a szinonimak?

* Viselkedés alapu marketing
* Remarketing
* Intelligens ajanlok



A viselkedés alapu marketing platformjai

» Sajat website/blog

e Sajat email

» Sajat kozosségi platformok
* Facebook remarketing
 Adwords remarketing




Megoldasszallito szoftverek

* Intercom.io

e Scarabresearch
e Gravity RD
 HubSpot
 Marketo

* Adwords

* Facebook

e stb



http://intercom.io

Sajat website/blog

Ugyeletiink: +36 1 328 5075, e-mail: info@senpai.hu
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Kezdo oldal Gondolataink Szakmai anyagok Amiben segithetunk Senpai Consulting Eleréseink

Milyen a marketing szimatod?

5 napos intenziv tanfolyam a modern ugyfélszerzésrol

» 10 napos tanfolyamra nincs idéd, de 5 naposra igen?
» Csak a lényeget akarod hallani, csoportmunka nélkul?
» Még a nyar elott finomitani akarod a marketing technikaidat?

Tovabbi informaciok és jelentkezés
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Senpai Consulting - Inbound Marketing

Milyen a marketing szimatod?

Most Neked is lehet vadaszkutya szimatod a marketinggel kapcsolatban! Gyere
el a SZIMAT - Szuperintenziv "Inbound Marketing Akadémia" Tanfolyam 5 napos
képzésunkre, mely 2015.04.17. indul. Eddigi hallgatéimnak, mint mindig,
kedvezmény jar!




Sajat kozosségi

platformok
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Facebook remarketing

People on Website Custom People on
Your Website Audience (WCA) Facebook
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Adwords retargeting

Drops A Cookie
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Mivel gydjtehtunk viselkedés alapu
adatokat az eLearning-ben?
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e ~

Intercom Is a customer platform with a suite of products
for live chat, marketing, feedback, and support.

3 | @

For web, i0OS and Track and filter live Email, in-app and
Android apps customer data push messaging
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Mit szeretnénk tudni a tavoktatasban
regisztralt felhasznaldinkrol?

* Mely oktatasi anyagot néztek meg?

* Mennyi ideig tartozkodnak a kurzusban
illetve egy-egy modul/anyag oldalan?

* Milyen jellegl kérdéseket tesznek fel a
support-nak?

* Milyen eredménnyel t0ltotték ki a tesztet egy-
egy modulban?

e Stb.
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Néhany funkcidoval a Moodle is
rendelkezik, de azok nem hasznalhatoak

Képzésre

Résztvevore

A kurzs 1-1 oktatasi anyagra
stb

A szurt informacid nehezen vagy sehogy nem
hasznalhato fel a késobbi kommunikacidoban
a résztvevovel
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Események beallitasa:

SELECT YOUR RECIPIENTS @ Cancel

Signed up — Projects ~ Teammates

L Your filters match 24 users in total. This message will send to these users and any users who match these rules in the future.
NAME SIGNED UP LAST SEEN COUNTRY PLAN

L Mrs. Cortez Wisozk at wd VonRueden and Sc [T 4 days 3 15 minutes @ United States &= Messaging
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A szegmensekbdl csoportok alakithatdak
és megkereshetoek in-app/email-ben

L Users (18.516) @ Companies (8,118 @® Conversations (25 2. Manual ~ Auto @ - £~ W Setup quide
A New@4s) -\ Active 2041) % Slipping Away (5709 € Activenotfree 774) € 5Smore... ~
FILTER USERS 228 2,041 /18,516 users 1. Mossage ¥ Tag € Dolete & Export & Import 1112 H @
My NAME - )
® EMAL NAME @ EMAIL i SIGNED UP %] LASY SEEN [E] SESSIONS
{f] SIGNED UP
Tench 2 JUst now
B Laerseen | enchiSamat @ Vivi Beaux ® 6d ago ¢ 10
RELATIVE :
m Hans Soat @i AODD Wilson ... L 4 3mth ago Just now 137
more than
¢t
e Imalantinat @ CourseMorse (=] 1mth ago Just now [
© lessthan
6 darys ago Jiang Sungjinat @l PALA L ] 4mth ago 473
BSOLUTE
after u Mendel Friedman ® 8h ago Just now 1
o .
belore 4 Francisco Trindade at @ YourGrocer (] 18h ago Just now 3
IS unknown
has any vaduo Pavel Sofronovat @ Fusion Advisor ® 2mth ago Jus! now 141
m Melbert Castillo at g Berlin Events © 2d ago 6m ago 8
BN KerriLeathers at @ AlwusLLC ... © 6d ago 6m ago 23
[ SESSIONS
@ COUNTRY - Christine Culley at @} Modem Entre... L 4mth ago 6m ago 64
¥ FOLLOWERS
® TAG m Stephen Otero at g InfoPay ® 7mth ago 6m ago 512
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Forgatokonyv

Ha letoltott minden anyagot 1 modulbdl és
a videodt beldle min 2x nézte meg és

a modul tesztjét max. 60%-ra csinalta meg
akkor

In-app (és/vagy emailben) Uzenetben kapjon
felhivast Skype konzultaciora adott témaban
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Mit kerulunk ki viselkedés alapu
tavoktatassal?

“Csak egy jelszavas felulet ahol letolthetek
mindent”

Egy uzenet mindenkinek
Uzenet nem megfeleld idében
Oktatok proaktivitas hianyat

llyen a tavoktatas szoszerint!
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Az intercom.io nem csak viselkedés alapu
tavoktatast hanem kommunikaciot is biztosit

* A Moodle-ben nem egyszeru kulonb6zo
csoportokat emailben elérni

* Plane nem perszonalizalt uzenettel
(megszolitas, eseményhez vagy
viselkedéshez kotheto Uzenet, stb)

* Nem is beszélve az utoértékelésrol
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Kérdés kategoriak beazonositasa, majd
automatikus vagy szemeélyes valasz

f: tir page >1min

Sarah !

GOl QUesTons onprRang? F'm here 1o
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Target and capture leads on your website

< (A)., ExampleApp

Typicaly replies In 15 min
A few mare detalls will help get

you 1o the right person:

1. Company

Acme, In¢ v

2. Employees

3 Industry

Technology v

Thanks again, Based on
those detads, you'll get a
0 reply from Sarah,

Qualify them based on criteria you set

Thanrks again. Bagad on thoes datais,
you'l get & reply fom Sarah

m ago. Seen

Im 200
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How can | help, David? 6

Chat in real time to accelerate sales
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Minden kommunikacios platform egy
adminisztracios feluleten

YOUR WEBSITE

EMAIL YOUR APPS

>
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KOSZONOM A
FIGYELMET!

www.senpai.hu
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